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Kollegiale Beratung in der Pflege

Erfolgreiche Fallbesprechungen im kollegialen Setting
2-Tages-Seminar		

Beratungsgespräche mit Patienten werden in der Pflege meist zwischen Tür und 
Angel geführt. Ebenso erfolgen Ratschläge unter Kollegen meist nebenbei – am 
Medikamentenschrank oder auf die Schnelle nach der Übergabe. 

Dabei kann die „kollegiale Beratung“ Pflegenden eine wertvolle Unterstützung bieten. 
Sie braucht ein geeignetes Setting.

Ziele

Kollegiale Beratung – Hilfe durch Kolleginnen und Kollegen auf gleicher Ebene – 
kann hier wertvolle Dienste leisten. 

Wichtig dabei ist: Kollegiale Beratung ist keine Billiglösung. Es findet ein gemein
samer Austausch über Praxisfragen auf dem gleichen Erfahrungs- und Wissens-
horizont statt. Es werden Ideen entwickelt, Lösungen angedacht und Entlastung 
gegeben. Die kollegiale Beratung könnte als akzeptiertes und strukturiertes Verfah-
ren in der Pflege etabliert werden.

Inhalte

f	 Was ist kollegiale Beratung?
f	 Abgrenzung zu anderen Beratungsformen
f	 Pflegende nehmen wechselnde Rollen ein
f	 Moderation erfolgreich gestalten 
f	 Kollegiale Beratung erfolgreich implementieren
f	 Schritte zu einer erfolgreichen und ergebnissicheren Beratung
f	 Auswirkungen einer kollegialen Beratung im Berufsalltag
f	 Vielfältiger Einsatz der kollegialen Beratung
f	 Problemlösungen gemeinsam entwickeln
f	 Praxisbeispiele
f	 Transfer in den Berufsalltag
f	 Wissenssicherung


